A 2009/2010. tanévben végzett diákelégedettségi mérés értékelése

2010. februárban a  Minőségirányítási Programban leírtak szerint tanulói kérdőívet töltettünk ki az iskola diákságával, és a szülőkkel. A kérdőívek értékelését megosztva végeztük. Az alábbiakban a diákkérdőívek összesített értékelésére kerül sor.

A 720 tanulótól  648 kérdőív érkezett vissza , tehát a 90%-os válaszadási hajlandóság már önmagában is pozitívan értékelhető.

A kérdőív egyrészről 42 kérdést tartalmazott, melyet 1-5 ig terjedően lehetett pontozni, ezt az értékelés során százalékra számítottam át.  A további kérdésekre szövegesen lehetett válaszolni, illetve a délutáni szakköri órákon való részvételt táblázatos formában lehetett kitölteni.

Az értékelés első sorában  teljeskörűen a 42 kérdésre adott válasz alapján a személyi adatlapokat összesítve osztályonként állapítottuk   meg a százalékos elégedettségi mutatót.

Az osztályok elégedettségi mutatóinak összesítéséből az iskolai elégedettésgi mutató 74.50 %.
Az oszlopdiagrammos  ábra lehetőséget ad az osztályok, évfolyamok mutatóinak értékelésére, az osztályok, évfolyamok elégedettségének az iskolái átlagtól való eltérésének elemzéséhez.
A legmagasabb összegek a 7. évfolyamokon, a 9.e  évfolyamon volt, továbbá a 9. b osztályban, míg a legalacsonyabbak a 12. évfolyamon és a 11. b.c. osztályokban.

A kérdőívek 18 kiemelt kérdése alapján az alábbi iskolai szintű elégedettségi mutatók születtek:

1.) A tanulás feltétele, az iskola felszereltsége és a tanuláshoz szükséges technikai eszközök megléte: 79,80   %
      A pedagógus munka értékelésének tekintetében 5 különböző kérdésfeltevés alapján: 

2.) Az iskolában folyó oktatási munka általánosan magas színvonalára  vonatkozóan: 79,16 %

3. )  A pedagógus kollégák lelkiismeretességére és szakértelmére vonatkozóan: 76,45 %
4. )  A tanárok az órákat élvezetessé, változatossá teszik: 67,36 %

5.)   A tanárok a technikai eszközöket rendszeresen használják szemléltetésre: 66,84 %

6.)   A tanárok továbbtanulásra való felkészítésére vonatkozóan: 80,33%
7.)   A pedagógusok nevelő munkájával kapcsolatban: 72,89 %

8.)  Az iskola délutáni programkínálata  lehetőséget ad az érdeklődés szerinti

      választára és az önművelésre: 72,72 %
9.)    Az iskolai és osztályközösségi élettel való elégedettség: 71.39%

10.)  Az osztályfőnök segítségnyújtása az osztályközösség formálódásához: 72,12 %

11.)  Az  IDB szerepe a diákközösség formálódásában: 51,23%
 Három kérdéscsoport foglalkozott azzal, hogy a diákok tanulási módszerei hogyan viszonyulnak a különböző tantárgyakhoz, abból a szempontból, hogy számukra milyenfontos az adott tantárgy.

12. ) Széleskörű ismeretekre törekednek, ezért minden tantárgyat szorgalmasan tanulnak:    

        68,1%
13.) Célirányosan tanulnak, elsősorban azokat a tantárgyakat, amelyekre később

        szükségük  lesz: 80,40 %
14.) A diákoknak van beleszólásuk az  őket érintő kérdések eldöntésébe: 64,47%

15.) Az osztályzatok arányban állnak –e a teljesítménnyel: 75,6%

16.) Elégedettek-e a diákok a számonkérés módjával, az írásbeli és a szóbeli számonkérés arányával: 87%
17.)  Elégedettek-e a tagozatválasztással: 83,27%

18.) Mindent egybevetve szeretnek-e ebbe az iskolába járni: 82,83 %

     Az osztályok elégedettségét az iskolai átlaghoz képest oszlopdiagrammos 

     ábrán mutatjuk be.
     A diákok különórákon való részvételét az alábbi tantárgyakra vonatkozóan 

     mértük fel és a részvétel szerint állítottuk sorrendbe.  

    matematika:  129      angol: 118       testnevelés:91        német:    45  informatika: 35

    fizika 34   ének: 29    spanyol: 28     kémia: 18    biológia: 18       biológia:  18   
    rajz:    17   történelem: 7 ( érettségi felkészítők nélkül)   irodalom: 5  
     nyelvtan: 2          filozófia: 5
     francia: 4      földrajz:  

A szöveges kérdésekre adott válaszok egyes kérdéskörökben sok  hasonló tartalmú állítást tartalmaztak ( 1)  (4)   (5)  és  több kérdéskörben  (2)  (3) kevés azonos tartalmú állítás fogalmazódott meg, ezért a leggyakoribb válaszok alapján készítettük el az összesítést.
A leggyakoribb kérdések sorrendre:

a.) Azért jöttem ebbe az iskolába, mert…                          
1. magas színvonalú oktatás folyik
2. jól felkészít az érettségire

3. jó hírét hallottam                   
4.  mert jó eséllyel neves felsőoktatási intézményekben tanulhatok

tovább  

                   5.testvérem, családtagjaim is ide jártak

                   6. idejártam előkészítőre, a régi iskolám már nem nyújtott

jó oktatást számomra

b. Azt szeretem a Szent István Gimnáziumban , hogy….

1. felkészült tanárok oktatnak

2. magas színvonalú természettudományos oktatás

3. a tanárok megértően kezelik a diákokat

4. a diákok nagy része okos, intelligens

5. jó a közösségi élet

6. sok diákprogram van, színvonalasak a diákrendezvények

7. jó a légköre, hangulata, szellemisége

8. második otthon
9. jó körülményeket biztosítanak a tanuláshoz

5. Azt nem szeretem, hogy:

1. minden tantárgyat magas szinten követelnek 
2. kevés szabadidő marad 
3. az órarendben aránytalanság az órák között

4. túl konzervatív

5. reggeli gyülekezés körüli problémák
6. a menza minősége és az ebédidő kötöttsége
7. a  nyelvtanárok sűrűn változnak

8. az angoloktatás színvonala

9. drága a  büfé

10. hideg az épület

11. túlzsúfolt az épület

Milyen értéket képvisel számodra a Gimnázium?

1. a tudás fontosságát 
2. tisztességet,becsületességet

3.konzervatív gondolkodásmódot

4.konzervatív értékeket nagyobb szabadság mellett

5.a szorgalom,a lelkiismeretesség fontosságát
6.a tehetség fontossága

                               7.  hagyományőrzés
Melyek azok a dolgok, amelyek fegyelmezetlenséget szülnek az órán?

1.diákok viccelődése

2.diákok közbeszólásai

3.érdektelenség a tantárggyal szemben

4.a tanár nem követeli meg a fegyelmet

Mi gátolja a maximálisan hatékony órai munkát?

1.fáradság

2.unalom

3.feszültség a tanár diák kapcsolatban

4.felkészületlenség 
Milyen témákról szeretnél hallani és beszélgetni az osztályfőnöki órán?

 1. az osztály közösségi problémái

                                2.az  életkorból adódó sajátos problémák

 3..pályaválasztás, továbbtanulás

 4.kirándulásokról, külön programokról

5.ne tanítási órát pótoljon be

6.közéleti dolgok
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